RINNOVO SPID PERSONALE

PREMESSA:
A partire dal 14 ottobre 2025, allo spid personale (tipo 1) verra applicato un costo di rinnovo
L'utenza spid potra essere di due tipologie:

- Spid Full (qualora lo spid risulti attivo o I'utente proceda al rinnovo e sara pertanto
adibito all’utilizzo completo, nello specifico tutti i siti privati e tutte le Pubbliche
Amministrazioni come fino ad ora ¢ stato).

- Spid Lite (qualora a scadenza dello spid, lo stesso non venga rinnovato; in questo
caso lo spid continuera a funzionare parzialmente. Saranno consentiti tutti gli accessi
ai siti privati e non saranno invece consentiti gli accessi alle Pubbliche
Amministrazioni come INPS ADE etc).

Saranno esenti dal pagamento di rinnovo, tutti quei soggetti che a data scadenza Spid,
abbiano attivo almeno un altro servizio Namirial tra quelli sotto elencati:

o SPID Professionale (Tipo 3);

o SPID Minori;

© Namirial Premium (opzione OTP SMS su SPID);

o SpidMail full (a pagamento);

o Certificato firma digitale triennale;

o (Casella PEC acquistata direttamente sui portali Namirial

Il titolare dell’identita digitale ricevera via mail, comunicazione inerente alla scadenza e
rinnovo del proprio spid.
NOTE OPERATIVE:

IMPORTANTE : E’possibile rinnovare Spid anche non emessi dalla propria utenza Rao o
dalla propria Lra.

Il titolare Spid che desidera procedere al rinnovo della propria identita digitale dovra recarsi
presso un Punto vendita abilitato al rinnovo.

Il rao dovra eseguire la seguente procedura:



Accedere alla dashboard e cliccare sul tasto apposito

Rinnovo SPID
Personale

Cliccare su

Inserisci Richiesta

Selezionare la voce di prodotto rinnovo spid personale 1 anno dal menu a sinistra

# Namirial TSP -

SPID Minari - Codice prenotazione

Rinnovo SPID Personale - 1 anno

Si aprira una pagina dove si dovra inserire il codice fiscale dello spid da rinnovare e dove
sara riportata la descrizione



Rinnovo SPID Personale - 1 anno

Compila i campi sottostanti

Codice fiscale l HOOCXXKXKXXK

Descrizione

Il rinnovo SPID Personale (SPID Tipo 1) pud spettare gratuitamente qualora il titolare abbia, alla data di scadenza dell'identita, uno dei
seguenti servizi attivi:

SPID Professionale (Tipo 3);

SPID Minori;

Namirial Premium (opzione OTP SMS su SPID);

SpidMail full (a pagamento);

Certificato firma digitale triennale;

Casella PEC acquistata direttamente sui portali Namirial

6 0 0 0 0 o

Il rinnovo & per 1 anno dalla data di scadenza dello SPID Personale.

In caso di mancato rinnovo alla scadenza, I'identita digitale potra essere utilizzata per I'accesso ai servizi Privati (es. apertura conti
correnti bancari, richiesta di una SIM con gli operatori telefonici che lo prevedono, accesso all'area personale SPID su Portal Namirial, ecc).
In caso di rinnovo successivo alla scadenza I'anno decorre dalla data di rinnovo.

Cliccare su aggiungi
Apparira la seguente schermata; cliccare su conferma

Scadenza identita di ( I): 07/10/2026.

Clicca 'Conferma’ per procedere.

| Cenferma | Annulla
I

Il prodotto viene portato nel carrello

Carrello

© Rinnovo SPID Personale )€

Totale €




Il voucher verra elaborato e nel tab tutte verra inizialmente visualizzato con status “in
corso”

9 In corso 10/10/2025 Namirial TSP Rinnovo SPID Personale - ... )

a termine dell’elaborazione verra convertito lo status e passera in “eseguito”.

Il consumo del rinnovo spid, come tutti i consumi, risultera nel borsellino e alla mail del
cliente e dello studio arrivera la comunicazione di avvenuto rinnovo.

CASO DI UTENTE CON ALTRI SERVIZI NAMIRIAL ATTIVI

Qualora venga inserito un cf di un titolare Spid che ha altri servizi Namirial Attivi,
verra visualizzato questo messaggio.

Il titolare ) ha almeno un servizio che consente di avere il rinnovo gratuito automatico. Attendere mail di avwenuto rinnovo.
Scadenza Spid: 10/10/2026

Elenco servizi attivi:

S CERTIFICATE - scade il 30/08/2028 22:00:00)

-

: =

ALTRI CASI

Se il titolare Spid ha gia effettuato il rinnovo, all’ inserimento del codice fiscale verra
visualizzato questo messaggio (cosi da evitare un eventuale pagamento doppio).

Per il t|:o|a|'e: ato attivato un contratto di abbonamento di Rinnovo Spid Tipo 1.

Chiudi |



Qualora uno spid risulti “sospeso” (ad esempio per mancato aggiornamento documento di
identita da parte del titolare), all'inserimento del cf verra visualizzato questo messaggio

Errori riscontrati

NON RINNOVABILE:
e Spid sospeso [}

In questo caso sara necessario rendere nuovamente lo spid attivo (ad esempio aggiornando
il documento di identita), per poi procedere con il rinnovo.



